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Agent de sécurité

Sofrecom, filiale du groupe Orange, a développé depuis plus de 50 ans un savoir-faire unique dans
les métiers de I'opérateur, qui en fait aujourd’hui I'un des leaders mondiaux du conseil et de
I'ingénierie. Ces derniéres années, plus de 200 acteurs majeurs, dans plus de 100 pays, ont confié a
Sofrecom la conduite de leurs projets stratégiques et opérationnels : transformation et optimisation,
modernisation technologique, innovation et développement. Son acces privilégié aux expertises et a
I'innovation du Groupe Orange permet a Sofrecom de proposer a ses clients des solutions d’avant-garde
quiontfait leurs preuves.

Sofrecom est une entreprise internationale riche de sa diversité, avec plus de 1500 consultants et
experts répartis dans 11implantations atravers le monde etissus de plus de 30 nationalités. Sofrecom
estavant tout un réseau d’hommes et de femmes, un puissant réseau de savoir-faire et d’expertises
quirelie ses clients, les experts Orange, ses partenaires industriels et locaux.

Lancée en novembre 2011, Sofrecom Tunisie compte aujourd’hui plus de 900 ingénieurs et étend la
présence de Sofrecom sur la zone Afrique du Nord et Moyen-Orient afin de répondre a une demande
croissante de solutions dédiées et compétitives. Centre de développement et d’expertise pour les
plates- formes de services et le Systeme d’Information, Sofrecom Tunisie s’inscrit en complémentarité des
domaines d’activité des autres implantations de Sofrecom dans la région et permettra aux clients du
groupeSofrecom de bénéficier des synergies entre nos filiales.

Sofrecom, the Know-How Network.

Missions

Placée sous la responsabilité du responsable du pole Facilities et intégrée au service Sécurité, vous
veillez a la surveillance des locaux, a la protection des personnes et des biens, ainsi qu’au contréle
des acces, en respectant les procédures internes, les bonnes pratiques du secteur et les instructions
de votre hiérarchie.

Activités
e Assurer la surveillance et la protection des locaux, des biens et des personnes présents sur
site.

e Controler les accés au site en vérifiant I'identité des visiteurs, en enregistrant les entrées et en
gérant les autorisations d’acces.

o Effectuer des rondes régulieres, de jour comme de nuit, afin de prévenir toute anomalie,
intrusion ou comportement suspect.

e Intervenir conformément aux procédures internes en cas d’incident ou d’alerte.

e Utiliser les équipements de sécurité, tels que les systemes de vidéosurveillance, les alarmes et
les dispositifs de contrdle d’acceés.

e Rédiger les rapports d’intervention et d’activité, consigner les événements, puis les
transmettre a la hiérarchie.

o Veiller au respect des consignes de sécurité incendie, d’évacuation et de prévention des
risques.

e Participer a la manutention logistique lors d’événements ou selon les besoins en manutention.

e Exécuter toute autre mission ponctuelle confiée par la hiérarchie dans le cadre des fonctions.



e Porter obligatoirement la tenue de travail fournie par I’entreprise pendant toute la durée du
service, en veillant a en maintenir la propreté et a en prendre soin.

e Respecter strictement le secret professionnel et s’abstenir de divulguer toute information
obtenue dans I’exercice des fonctions.

Compétences requises

Aucune formation spécifique n’est exigée, toutefois une formation en sécurité ou une expérience
préalable dans un poste similaire est fortement souhaitée. De plus, le candidat doit savoir lire et
écrire, avec un niveau scolaire minimal équivalent a la 7eme année du secondaire.

Compétences techniques exigées

Vigilance constante et sens aigu de I'observation.

Réactivité, calme et capacité a gérer les situations d’urgence.

Connaissance des procédures de sécurité et maitrise des équipements de surveillance.
Discrétion, fiabilité et sens du service.
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Bonne condition physique adaptée aux missions de surveillance.

Conditions spécifiques :

> Port obligatoire de I'uniforme.
> Flexibilité sur les horaires et les lieux d’affectation en fonction des besoins du service.



