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Analyste fonctionnel, PO proxy (f/h)  
Sofrecom, filiale du groupe Orange, a développé depuis plus de 50 ans un savoir-faire unique dans les métiers de l’opérateur, qui en fait aujourd’hui l’un des leaders mondiaux du conseil et de l’ingénierie. Ces dernières années, plus de 200 acteurs majeurs, dans plus de 100 pays, ont confié à Sofrecom la conduite de leurs projets stratégiques et opérationnels : transformation et optimisation, modernisation technologique, innovation et développement. Son accès privilégié aux expertises et à l’innovation du Groupe Orange permet à Sofrecom de proposer à ses clients des solutions d’avant-garde qui ont fait leurs preuves. 
Sofrecom est une entreprise internationale riche de sa diversité, avec plus de 1500 consultants et experts répartis dans 11 implantations à travers le monde et issus de plus de 30 nationalités. Sofrecom est avant tout un réseau d’hommes et de femmes, un puissant réseau de savoir-faire et d’expertises qui relie ses clients, les experts Orange, ses partenaires industriels et locaux. 
Lancée en novembre 2011, Sofrecom Tunisie compte aujourd’hui plus de 800 ingénieurs et étend la présence de Sofrecom sur la zone Afrique du Nord et Moyen-Orient afin de répondre à une demande croissante de solutions dédiées et compétitives. Centre de développement et d’expertise pour les plates-formes de services et le Système d’Information, Sofrecom Tunisie s’inscrit en complémentarité des domaines d’activité des autres implantations de Sofrecom dans la région et permettra aux clients du groupe Sofrecom de bénéficier des synergies entre nos filiales. 
Sofrecom, the Know-How Network.
Missions :
Au sein d’une équipe travaillant en mode agile, en tant que product owner, vous aurez comme mission l’analyse des besoins métier tout en assurant la conformité de la solution aux besoins du client final, conduire et gérer le backlog projet en participant à la qualification de la solution.

Activités principales 
· Analyser les besoins métier en évaluant l'impact sur l'existant
· Animer et participer à des ateliers d’études de solutions
· Livrer des documents de spécification fonctionnelle détaillée
· Accompagner les équipes projets sur la compréhension des solutions à implémenter et s’assurer de la prise en compte des besoins
· L’élaboration des EPICs et la définition des parcours utilisateurs
· Rédiger des User Stories
· Conduire et suivre les recettes fonctionnelles des versions
· Contribuer à l'élaboration de la stratégie de tests
· Élaborer et réaliser les plans et les scénarii de tests

Compétences requises

De formation Ingénieur en informatique, disposant d’une expérience de 5 ans de autour de la méthodologie agile.

Compétences techniques exigées :
· Connaissances des méthodologies agiles et maitrise de SCRUM
· Bonne capacité rédactionnelle - Capacité à rédiger des documents de synthèse. 
· Capacité à comprendre et synthétiser des problématiques multiples, exprimées par des acteurs diversifiés 
· Capacité à préparer et conduire des réunions

Compétences humaines et professionnelles
· Flexibilité et ouverture d’esprit 
· Rigueur et sens du travail en équipe
· Capacité à travailler en situation de stress sur des projets en alerte  
· Capacité d’analyse et de synthèse de problématiques 
· Capacité à adapter son discours à des interlocuteurs très variés (maîtrises d’œuvre, développeurs, chef de projet)
Compétences techniques optionnelles 
· Une certification ISTQB Foundation 
· Une certification CSPO
· Connaissance des tests automatisés en Selenium ou robot framework
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