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Chef De Projet, (f/h)  

Sofrecom, filiale du groupe Orange, a développé depuis plus de 50 ans un savoir-faire unique dans les métiers de l’opérateur, qui en fait aujourd’hui l’un des leaders mondiaux du conseil et de l’ingénierie. Ces dernières années, plus de 200 acteurs majeurs, dans plus de 100 pays, ont confié à Sofrecom la conduite de leurs projets stratégiques et opérationnels : transformation et optimisation, modernisation technologique, innovation et développement. Son accès privilégié aux expertises et à l’innovation du Groupe Orange permet à Sofrecom de proposer à ses clients des solutions d’avant-garde qui ont fait leurs preuves. 
Sofrecom est une entreprise internationale riche de sa diversité, avec plus de 1500 consultants et experts répartis dans 11 implantations à travers le monde et issus de plus de 30 nationalités. Sofrecom est avant tout un réseau d’hommes et de femmes, un puissant réseau de savoir-faire et d’expertises qui relie ses clients, les experts Orange, ses partenaires industriels et locaux. 
Lancée en novembre 2011, Sofrecom Tunisie compte aujourd’hui plus de 800 ingénieurs et étend la présence de Sofrecom sur la zone Afrique du Nord et Moyen-Orient afin de répondre à une demande croissante de solutions dédiées et compétitives. Centre de développement et d’expertise pour les plates-formes de services et le Système d’Information, Sofrecom Tunisie s’inscrit en complémentarité des domaines d’activité des autres implantations de Sofrecom dans la région et permettra aux clients du groupe Sofrecom de bénéficier des synergies entre nos filiales. 
Sofrecom, the Know-How Network.
Missions
Au sein d’une équipe pluridisciplinaire fonctionnant en mode DEVOPS , nous cherchons un Chef de Projet pour piloter la réalisation de nos projets clients depuis l’expression du besoin fonctionnel jusqu’au déploiement.  

L'équipe est jeune, polyvalente, réactive et dispose d'outils d'industrialisation et de processus simplifiés avec ses différents partenaires. Elle adopte la méthodologie « Kanban » dans la gestion de ses différents développements. 

L’équipe est solidaire et bienveillante : vous serez bien entendu accompagnés par les membres de l’équipe dans la montée en compétence sur nos principes de fonctionnement (agilité, process) et sur le fonctionnel de nos nombreux produits en build et run. Nous désignerons également un tuteur qui s’occupera de vous les premières semaines.

Activités principales 
Sous la responsabilité du manager de département et du responsable de la ligne de produit, votre mission sera la suivante :
· Vous effectuez l’analyse des besoins fournis par les PO, les affinez, conjointement avec l’équipe de développement, puis rédigez les User Stories et leurs critères d’acceptation, permettant de transformer ces demandes en fonctionnalités produit.
· Assurer le suivi budgétaire et le respect des délais des projets
· Produire des reportings réguliers à destination du management (avancement, risques, charge, qualité)
· Vous gérez les sujets transverses au sein de l’équipe
· Vous informez de l’évolution des produits, tant au niveau technique qu’au niveau fonctionnel
·  Garantir le respect des standards de qualité, de sécurité et de bonnes pratiques de développement
· Veiller à l'intégration des exigences DevOps/CI-CD dans le cycle de vie des projets
· Etre le vis-à-vis de tous les intervenants du projet
· Challenger les développeurs dans le chiffrage des développements à faire et assurer le macro chiffrage demandé en toute autonomie
· Gérer les risques et anticiper les plans d’actions nécessaires
· Mettre en place des indicateurs KPI pour le suivi de l’activité et des ressources

Compétences requises

De formation Bac+5 issue d’une école d’ingénieur ou équivalent, vous justifiez d’une expérience au minimum de 12 ans dont 2 ans dans la chefferie de projet (pilotage d’équipe de développement).
Compétences techniques exigées
· Vous disposez d’une bonne expérience de Chef de Projet avec un background de développeur.
· Vous maitrisez le Framework Kanban ou Scrum
· Vous maitrisez la suite JIRA/Confluence
· Connaissance des technologies de développement Web Backend (PHP, Symfony) & Frontend (Angular).
· Connaissances des environnements Cloud Public (GCP, Azure)
· Bonne connaissance de la culture DEVOPS.
· Un plus serait d’avoir déjà travaillé dans le développement web pour accompagner parfois certains développeurs
· Une certification en gestion de projet (PMP, Prince2) ou certification en gestion de projet agile (PMI’ACP) sera un atout.

Aptitudes relationnelles et comportementales 
· Leadership et capacité à fédérer une équipe autour d'objectifs communs 
· Capacité d’analyse et de synthèse de problématiques techniques. 
· Capacité à prendre des décisions en fonction des complexités des projets et des priorités.
· Autonomie et force de proposition
· Compétences relationnelles éprouvées en interne et en externe (clients, fournisseurs, partenaires tiers, sous-traitants, marketing …) 
· Capacité à adapter son discours à des interlocuteurs très variés (maîtrises d’ouvrage, développeurs, exploitants…)
· Flexibilité et ouverture d’esprit.
· L'environnent international dans lequel évolue Sofrecom, implique la parfaite maîtrise du français tant à l'écrit qu'à l'oral et de bonnes connaissances en anglais.
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